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RUMAH SAKIT JIWA DAERAH Dr. ARIF ZAINUDIN 
PEMERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH 

Jalanl. Ki Hajar Dewantoro 80 Jebres kotak Pos 187 Surakarta 57126 
Telp. (027l) 64 1442 Fax. (0271) 648920 

E-mail : rsjsurakartadjatengprov.go id Website : http://rsjd-surakarta.jatengprov.go.id 

Kepala Bidang Penunjang 

6 Oktober 2023 

01/1023 

NOTA DINAS 

Kepala Instalasi Farmasi RSJD Dr. Arif Zainudin 

Laporan Kinerja Instalasi Farmasi RSJD Dr. Arif Zainudin 

Berikut kami sampaikan Laporan Kinerja Instalasi Farmasi RSJD 

Dr. Arif Zainudin bulan September tahun 2023. 

Ka. Instalasi Farmasi 

RSJD Dr. Arif Zainudin 

Tita Fatmawati, S.Farm, Apt, M.Sc 
Pembina / IVa 

NIP. 19850801 200903 2 012 



LAPORAN KINERJA 

INSTALASI FARMASI 

BULAN SEPTEMBER 2023 

WA TIOAH 

RASETYA uH SXr BHAKTI PRAJA 

PEMERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH 
RSJD. Dr. ARIF ZAINUDIN 



A. SUMBER DAYA MANUSIA 

1. Kehadiran pegawai 
NO 

2 

3 

4 

6 

8 

10 

11 

12 

13 

14 

17 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

NAMA 

Tita Fatmawati, S. Farm., 
Apt, M.Sc 

29 

Aditya Mukti Jatiluqmana 
S.Farm,Apt 

30 

Adriana Haryani, 

31 

S.Farm.,Apt 

15 Dian Oktaviani Ika Saputri, 

Afrilya Linda Pradiptasari S. 
Farm., Apt.,M.Si 

16 Dias Indriyati,A.Md 

Elok Nasrulia Bahir, S. 
Farm, Apt 
Emmy Octaviana, S. Farm, 
Apt 
Endah Komara N., S. Farm., 
Apt. 

18 Erma Suryani,A.Md 

Enok Muzayen, Apt. , M.Sc. 

Fatika Araiz, S. Farm, Apt 

Nathalia Yuli IP.. S. Farm., 
Apt. 
Rizky Nur Asrothul K, 
S.Farm, Apt 

Sulastri S. Farm,Apt 

Susila Nugraha, S. Farm., 
Apt. 
Cici Suryani, A.Md 

A.Md, Farm 

Dwi Puji Hastuti, A.Md. 

Febri Arianto, A.Md. 

Joko Ariyanto, A. Md. 

Lis Suryani, A.Md, Farm 

Mada Fibi Astuti,A. Md 

Marlita Eka I,A.Md.,Farm 

Niskalawati Ardian �A.Md 

Okky Ayu Mawarni, A. Md. 

28 Royantia Souvica, A.Md 

Parno, A.Md. AFM 

Riska Yuli Rahmawati, A. Md 

Tinuk Hesti R.. AMF 

Tri Listyani, A. Md 

Vitri Kurniawati, A.Md.Farm 

32 Parnianti 

CUTI 

1 

3 

2 

SAKIT DINAS LUAR SISA ( Hari ) 

8 

6 

7 

7 

5 

8 

8 

14 

7 

6 

6 

4 

12 

11 

4 

12 

10 

3 

5 

12 

10 

7 

7 

7 



1. Pengembangan SDM 
a. Diklat/seminar : 0 

b. Pendidikan berkelanjutan : 0 

2. Etika dan Disiplin 

a. Selama bulan SEPTEMBER 2023, seluruh staf Instalasi Farmasi menunjukkan 

etika yang baik dalam menjalankan pelayanan pada Instalasi Farmasi. 

B. SARANA & PRASARANA 

(Terlampir ) 

C. KINERJA DAN PRODUKTIFITAS 

2 

3 

No Kegiatan /Tindakan 
Pelayanan Distribusi Obat 
Rawat Jalan, Rawat Inap 
dan IGD: 

Bayar Kontan 
Non Kuota 
Bon 

- Non PBI 
-PBI 

- JAMKESDA 

Memasukkan Data Resep 
R.Jalan,R.Inap 
setiap hari 
Pembuatan 
Bulanan : 
-Laporan Narkotika 

& IGD 

-Laporan Psikotropik 

-LaporanProgram 

-Laporan Penulisan Resep 
Obat Generik, Non Generik 
& Non Formularium 

Laporan 

-Laporan Kinerja 

Realisasi Kegiatan Instalasi 
Farmasi 

ED 

dan 

- Laporan Pencapaian SPM 
Laporan Obat mendekati 

- Laporan Sensus Harian 

- Laporan Informasi Obat 

Datang dan Harganya 

- Laporan Resep Tertentu 

- Laporan Evaluasi Resep 

Jumlah 

25.841 

7.282 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

Keterangan 



1 

7 

4 

9 

10 

11 

12 

13 

No 

2 

1 

3 

1 

4 

2 

Penyimpanan 
Pengelolaan Perbckalan 

Farmasi. 

-Rapat 
Instalasi Farmasi. 

Setiap Senin 

-Rapat Koordinasi Farmasi 

D. KINERJA MUTU 

Rapat Khusus 

Rutin/ Pleno 

Stock Opname Obat di 
R.Jalan, R. Inap, IGD & 

Penyimpanan Perbekalan 
Farmasi setiap awal bulan 

Entri Data klaim BPJS 

Laporan Triwulan 

Indikator Mutu Pelayanan: 

Pengkajian Resep 
PIO : Menjawab Pertanyaan 

Konsultasi Dokter 

Konseling Pasien 
Visite 

dan 

Indikator 

SPM 

Tidak Adanya Kejadian 100 % 

Penulisan Resep Sesuai 100 % 
Formularium 

Waktu 

Waktu Tunggu Pelayanan 100 % 
Obat Jadi 

INDIKATOR MUTU 

Waktu Tunggu Pelayanan 100 % 
Obat Racikan 

Tidak Adanya 
Kesalahan Penyerahan 
Obat 

Capaian 
% 

Pelayanan 
Racikan < 60 menit 

Resep 

100 % 

1 

20 

7.282 

296 

Target 
% 

100 % 

100 % 

100% 

100 % 

Tunggu 97,44 % 100% 

100 % 

Terlaksana 

Keterangan 

Kesalahan Pemberian Obat 



1 

No 

2 

3 

2. Insiden Keselamatan Pasien : 

4 

5 

7 

3 

8 

4 

Jumlabh R/ yang patuth 98,26 % 
Formularium dengan 

Nasional 

Kelengkapan Pelabelan 
Obat LASA dan HAM 

14 

Salah input tulisan 
dokter tidak terbaca 

Salah menulis dosis 

Insiden 

Salah 
jumlah obat 
Salah menulis aturan 
pakai 
Poli Farmasi(>5 item) 

Salah entri 

Salah print etiket 

Salah menulis etiket 

Salah 

jumlah obat 

menulis 

10 Salah mengambil 

Jenis obat 

10 Salah meracik obat 

menghitung 

11 Salah memanggil 

13 Salah 

12 Billing error 

nama pasien / salah 
identifikasi 

obat 

( tidak ada ) 

Salah Input 

menyerahkan 

3. Insiden Kecelakaan Kerja 

Sent 

100 % 

80 % 

100 % 

Jumlah Kejadian 

KTD KTC KNC KPC 

46 

6 

1 

7 

Ket 



4. Manajemen risiko 

Obyek 

Risiko 

Obat 

Kosong 

Rencana 

Kegiatan 
- koordina 

Si 

dengan 
bagian 
pengada 

an 

gudang 
- koordina 

dan 

dengan 

pihak 
penyedia 

yg sudah 

bekerjas 
ama agar 

dapat 

menyedia 
kan obat 

dengan 
cepat. 

Pada bulan September 2023, berdasarkan data di 

gudang ada obat yang kosong ; 
1 

4 

5 

7 

10 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

Acarbose 100 mg 
Acifar 400 mg/ Acyclovir 
Acyclovir 400 mg 
Allopurinol 100 mg 

Monev 

Allopurinol 300 mg 
Antihemoroid Suppositoria 
Aripiprazole 10 ng ODT 
Arcapec / Attalpugite 600 mg, Pectin 50 mg 
Atorvastatin 20 mg 
Betason N cream 5 gr/ Betametason lmg, 
Neomisin Sulfat 5mg 

Biosave / Serum Anti Bisa Ular 
Boost D 1000 IU / Vit. D3 
Brintellix 10 mg / Vortioxetine 

Calcium Carbonate Chewable 500 mg 
Calcium Gluconas 100 mg/ ml inj. 
Calcium Lactate 500 mg/ Kalk 
Candesartan 16 mg 
Carbamazepin 200 mg 
Cefadroxile 500 mg 
Cefixime 200 mg 
CezzVit 500 mg / Vit. C 
Citicoline 500 mg 
Clobetasol Propionate 0,05% salep 10 gr 
Clopidogrel 75 mg 
Codeine 10 mg 
Condom Catheter uk. L 
Curcuma Force 

Desoximetasone 0,25% creanm 15 gr 
Dexketoprofen 25 mg 
Dextrose 10 % Infus 500 ml 

Diazepam 5 mg 
Divalproex Sodium ER 250 mg 
Domperidone 10 mg 
E-Care Steriflo Sterille Water for Inhalation 
350 ml 
Elxion 10 mg/ Escitalopram oxalate 
Ephedrin HCI 50 mg / ml 
Eperisone HCl 50 mg 
Epinephrine l mg/ml 
Erphaflam 50 mg / Kalium diclofenak 
Fenofibrate 100 mg 
Flamar Emulgel 20 gram / Diclofenac 



42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 
53 

54 

56 

57 

58 

59 

60 

61 

62 

63 

64 

65 

55 Isosorbide dinitrate 5 mg/ ISDN 

Ketoconazole 200 mg 

66 

67 

68 

69 

70 

71 

72 

73 

74 

75 

76 

77 

78 

79 
80 

81 

82 

83 

84 

Diethylemin 

Flunarizine 10 mg 

86 

Folic Acid 1 mg 
Fortanest inj/ Midazolam HCI 1mg/ lml 
Frimania 200 mg / Lithium Karbonat 
Furosemide 40 mg 
Furosemide 10 mg /ml inj 
Gabapentin 300 mg 
Gammaraas / Human Immunoglobulin 
(pH4) 2,5g/50ml 
Haldol decanoas 50 mg/ml / 

Haloperidol decanoate 
Haloperidol 1,5 mg 
Heparin sodium 5000 iu/ ml inj 
lcobal 500 mcg / Mecobalamine 
Ikaneuron tablet 

Ketoconazole 2 % krim 10 gram 
L-Bio Sachet 
Lamictal 50 mg / Lamotrigine 
Lamictal 100 mg/ Lamotrigine 
Levetiracetam 250 mg 
Levoben tablet / Levodopa 100 mg, 
Benserazide HCl 25 mg 
Maprotiline 50 mg 
Mecobalamine 500 mcg ing 
Mederma PM 20 gram 

Mestinon 60 mg/ Pyridostigmine bromide 
Metoclopramide 5 mg/ml inj 
Methylphenidate HCI 10 mg 
Miconazole 2 % 10 gram 
Microlax Enema 

Natrium/ Sodiumn diklofenak 50 mg 
Olanzapine 10 mg 
Ondansetron 4 mg/ 2 ml 
Oskom kaplet 
Piracetam 800 mg 
Pramifrol ER 0,75 mg / Pramipexole 
Dihydrochloride Monohydrate 
Prohiper 10 mg / Methylphenidat 
Risperidone 3 mg 
Sandepril 50 mg / Maprotiline 
Sodium Chloride 3% Infus 500 ml 
Soft Uderm intensive 40 g 

Permethrin 5% Cream 30 gr 
Phenytoin Sodium 50 mg/ml 
Povidon iodin 10% 60 ml 

85 Pulmicort Respules 0.25mg/ml / Budesonide 

Pyrantel Pamoat 125 mg 



2 

3 

4 

Obat 

dead 

stock 

dan 

kadaluar 

sa 

Kesalaha 

penyera 

han obat 

Obat 

HAM/ 
LASA 

disimpa 

n 

berdekat 

Melakuk 

an 

sosialisas 

i 

dokter 

untuk 

obat 

deadstoc 

k 

ti ED 

yang 

mendeka 

Menjalarn 
kan SPO 

ke 

dan 

pelayana 

n resep 

Melabeli 

HAM/ 

obat-obat 

LASA 

dengan 
stiker 

87 

88 

89 

91 

92 

93 

94 

95 

96 

97 

98 

99 

Renxamin 200 mnl Infus / Asam Amino 9% 
Requip PD 24 Hour 4 mg/ Ropinirole 
Sanmol Forte 650 mg / Paracetamol 
Sikzonoate 25 mg/ml / Fluphen Decanoat 
SNMC inj 20 ml/ Stronger Neo-Minophagen C 
Soroquin XR 400 mg / Quetiapine fumarate 
Thrombophob Gel 20 gram/ 
Heparin Sodium 200 IU 
Tizanidine 2 mg 
Triamcinolone Acetonide 10 mg/ml inj, 5 ml 
Valdimex 5 mg/ Diazepam 
Vit. C 50 mg 
Vit. B6 10 mg 
Warfarin Sodium Clathrate 2 mg 

100 Widahes 130 infus 500 ml/ HES 6%, NaCl 0,9% 
101 Zipren 10 mg / Aripiprazole 
102 Zolta 10 mg/ Zolpidem Tartrate 
103 Zonegran 100 mg / Zonisamide 
104 Zyprexa 10 mg injeksi/ Olanzapine 

Jumlah obat mendekati ED 34 item, jumlah Alkes dan 

Sensus harian keselamatan pasien 

Laporan indikator mutu pelabelan obat HAM/ LASA 

Alked 7 item. Jumlah obat dead stok 44 item 
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Status 

YULI PRAWATI, A. 0 jam 5 menit 
pegawai responRespon 

Selesai 

P3 

P3 
Status 

Irma Melina 
TAUFIK IMAM SANTOSA 

Jenis kegiatan 

Irma Melina 
Irma Melina 

Alat Non Medis 
Alat Non Medis 
Alat Non Medis 
Alat Non Medis 

Jenis aat 

19 jam 31 menit 
4 jam 58 menit 
O jam 52 menit 

75 jam 11 menit 

pegawai Worklist WorkList 

Alokasi staff Narma Barang 

pegawaiidentifil ldentifikasi 

2023-09-08 12:34:42 
Tgl diterima Nama Aset 

kunci lemari patah .di Rusak Ringan 

2023-09-11 13:00:00 Irma Melina 
TAUFIK IMAM SANT 2023-09-25 10:32:16 

2023-09-27 07:36:40 Irma Melina 
2023-09-29 09:45:57 Irma Melina 

pegawalrespon 

2023-09-12 08:31:15 
2023-09-25 15:30:53 

2023-09-27 08:29:23 penyettingan ulang AC 
menunngu dari pihak ke 3 ( karena masih d 2023-10-02 12:57:28 

Tgl Selesai Jenis kerusakan 

kunci lemari patah .di ga lrma Melina 
TAUFIK IMAM SAt penggantian kapasitoi Rusak Ringan kapasitor ac rusak 

penyettingan ulang AC Irma Melina 
perbaikan Ac oleh pihak Irma Melina 

pegawai Worklist WorkList 

Rantono 
Dany Faishal Afif 

Rantono 
Alokasi staff 

0 jam 1 menit 
0 jam 17 menit 
O jam 1 menit 
0 jam 1 menit 

Pengerjaan 

Resport 

K042 
Kode Perangkat 

2023-09-11 12:58:36 
2023-09-25 10:14:49 
2023-09-27 07:35:32 
2023-09-29 09:44:49 

Tgl Laporan 

TEl Selesai 

INTERNET TIDAK BISA DIAKSES 
Laporan kerusakan 

DATA PERBAIKAN SARANA DAN PRASARANA BULAN SEPTEMBER 2023 

2023-09-08 12:40:08 
Tel Mulai 

Laporan kerusakan 

1 staff Admin FParnianti 
Pelapor 

kunci lemari psikotropika rusak Febri Arianto 
ADITYA MUKTIJATI LUQMANA depo farmasi ac tidak dingin 
ADITYA MUKTIJATI LUQMANA AC depo farmasi tidak dingin lagi 

Data Permohonan cetakan 03/0ct/2023 

ADITYA MUKTIJATI LUQMANA AC rusak 

No Ruangan 

4 DEPO IGD 
3 DEPO IGD 
2 DEPO IGD 
1 DEPO IGD 
No Ruang Lapor Pelapor 

Data Permohonan cetakan 03/Oct/2023 

Identifikasi 
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